REGULAMIN

Bony podarunkowe upowazniajg do skorzystania z ustug oferowanych przez placéwki.
CM Medhouse zgodnie z obowigzujacym w nich cennikiem i wartoscig posiadanego Bonu.

1. Przychodnie Medhouse oferujg sprzedaz bonéw podarunkowych, uprawniajacych pacjentéw
do korzystania z ustug w jej placéwkach na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

2. Termin waznosci bonu podarunkowego to sze$¢ miesiecy od dnia jego sprzedazy.

3. Niewykorzystanie bonu podarunkowego w terminie szesciu miesiecy od jego sprzedazy
oznacza utrate jego waznosci.
4. Bony podarunkowe obowiazuja na wszystkie ustugi CM Medhouse.

5. W sytuacji niewykorzystania petnej wartosci bonu podarunkowego w okresie jego waznosci,
pozostata do wykorzystania kwota nie podlega zwrotowi przez Przychodnie Medhouse.

6. W sytuacji, gdy wartosc ustug, z ktérych chce skorzystac pacjent przewyzsza wartosé¢ bonu
podarunkowego, istnieje mozliwos$¢ doptaty kwoty ponad te wartosc.

7. W celu uzgodnienia terminu wizyty nalezy skontaktowac sie z rejestracja. Przy
dokonywaniu zapisu nalezy poinformowac przyjmujacego zapis, iz ptatnos¢ bedzie
dokonywana za pomocg bonu podarunkowego.

8. Bony podarunkowe sg generowane indywidualnie, przypisane do osoby i nie moga by¢
przedmiotem handlu.

9. Bon podarunkowy nalezy okazac i zostawi¢ w recepcji przed skorzystaniem z ustugi.

10. W sytuacji braku anulowania rezerwacji droga telefoniczna, mailowa lub osobiscie
w placéwce, na co najmniej 24 godziny przed umdéwiona wizyta, bon podarunkowy uznany
zostanie za zrealizowany.

11. W przypadku utraty lub zniszczenia bonu podarunkowego, Przychodnie CM Medhouse nie
ponoszg za to odpowiedzialnosci, ani nie s3 zobowigzane do rekompensaty jego wartosci.

12. Przychodnie CM Medhouse zastrzegajg sobie prawo odmowy swiadczenia ustug na
podstawie bonéw podarunkowych, ktére sg nieczytelne, zniszczone lub budzg uzasadnione
watpliwosci co do ich autentycznosci. W takiej sytuacji bon podarunkowy uznany zostanie
za niewazny, bez prawa klienta do otrzymania bonu zastepczego.

13. Bon podarunkowy nie jest $srodkiem ptatniczym. Nie podlega on wymianie na gotéwke, tak
w catosci, jak i czesciowo.

14. Zakupiony bon podarunkowy nie podlega zwrotowi.
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15. Bon podarunkowy moze zostac zrealizowany wytgcznie przez jednego klienta. Przy jego
zakupie nalezy poda¢ imie i nazwisko osoby, ktéra bedzie z niego korzystata.

16. Bon podarunkowy nie moze by¢ zrealizowany w ramach medycyny pracy czy badania na
kierowce.

17. W uzasadnionych przypadkach, gdy wykorzystanie nierozpoczetego Bonu podarunkowego
przez pacjenta okaze sie niemozliwe, moze go on przekazac osobie trzeciej, pod warunkiem
uzgodnienia tego z placéwka, w ktérej realizowane beda ustugi.

18. Cata warto$¢ Bonu nalezy zrealizowac w ramach jednej placéwki dowolnie wybranej przy
dokonywaniu pierwszego zapisu.

19. Przychodnie CM Medhouse zastrzegajg sobie prawo odmowy realizacji niektérych ustug ze
wzgledu na ogdlny stan zdrowia klienta lub stwierdzone przeciwwskazania.

20. Niniejszy Regulamin stanowi integralng czescig bonu podarunkowego. Na zyczenie
pacjenta moze zostac udostepniony w rejestracji Przychodni CM Medhouse. Ztozenie
zamowienia oraz zakup bonu podarunkowego jest rownoznaczne z tym, iz kupujacy
zapoznat sie z jego trescig i akceptuje go w catosci.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26.11.2025 roku i obowigzuje przez caty okres sprzedazy
bonoéw.
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